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Was ist demenzsensible Architektur?
Immer ein Zusammenspiel zwischen ...
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Ziele einer demenzsensiblen
Krankenhausarchitektur

Sie fordert die Selbststandigkeit der Patientinnen und
Patienten und regt zu Mobilitat und Aktivitat an.

Sie gibt emotionale Sicherheit, Halt und
Orientierung.

Sie unterstUtzt medizinisches und pflegerisches Personal in der optimalen
Ausfuhrung ihrer Arbeitsprozesse und bietet ihnen Rickzugsmoglichkeiten.

Sie vermittelt Angehdrigen das Gefuhl, willkommen
zu sein und mitwirken zu konnen.

Sie verbindet Funktionalitat, Hygiene und Asthetik und bietet
allen Nutzern ein wertschatzendes Umfeld.
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Projekt MeDemA DIAKO Dresden
Projektziele

*  MmD aus den Regelablaufen entbinden

* Angebot zentraler Versorgung und
Expertise

+ Individuelle auf Menschen mit Demenz
abgestimmte Prozesse und Umgebung

« Veranderungen in Personalqualifikation
und -ausstattung
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Ausgangssituation
Station fiir Innere Medizin mit 22 Betten
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@ Patientenaufenthaltsraum @ Pflegebad
@ Géaste WC @ Arbeitsraum Unrein

@ Personalkiiche und Personalaufenthalt Patientenzimmer
(@ Dienstzimmer und Medikamentenraum  (9) Fluchttreppenhaus

@ Lagerflache A Stationszugange
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Aktivitaten fordern
Beschdftigungsnische im Flur
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Aktivitaten fordern
Ergebnisse der Datenerhebung - vor Umbau

9.5%

(0,24 Std) 1.6%

Nahrung (0,04 Std.)
Sonstiges

16.3%
(0,42 Std.)
Medizin/Pflege
57.8%
(1,48 Std.)

Mohilitat

9.8%
(0,25 Std.)
Zuschauen

4.9% J

(0,13 Std.)
Unterhaltung

Dissertation Kathrin Buter
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Aktivitaten fordern
Ergebnisse der Datenerhebung - nach Umbau

1.0%
(0,12 Std.) —_—— %.2%

Schlafen/Ddsen (1,74 Std.)
Mobilitat
27.5% o
(3,38 Std) e
Beschéftigungs- Um’erhalsiu.n
angebot 9
29.5%
(3,63 Std.)
Zuschauen
1.4%
(1,40 Std.)
Nahrung
1.2%
(0,15 Std.) - 8.1%
Lesen (1,00 Std.) . . P
Medizin/Pflege Dissertation Kathrin Blter
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Der Weg zum demenzsensiblen Akutkrankenhaus
Réume und Prozesse in Einklang bringen

+ Prufung zentraler Prozesse, insb. pflegerischer Abldufe und Kernablaufe, wie
Aufnahmeprocedere, Essensversorgung, Schmerzmanagement etc. und deren
Anpassung an die BedUrfnisse von Menschen mit Demenz -> neue Wege
denken

» Prozesse auf die Umgebung anpassen, bzw. prifen, welche Moglichkeiten die
neue Umgebung bietet

+ Austausch zwischen Architektur und Pflege als zentrales Element

» Im Nachgang b. B. Anpassungen vornehmen, bzw. die Gestaltung erweitern
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Der Weg zum demenzsensiblen Akutkrankenhaus

Auswahl an Ergebnissen

+ Isolierte architektonische MaBnahmen fuhren nicht zwingend zu Verédnderungen

im sozialen Verhalten
» Architektur und Prozesse als zentrale Elemente identifiziert

« Von anfanglicher Skepsis hin zu hoher interner Beliebtheit

+ Sichtbare Erfolge bezlglich forderndem Verhalten, Einsatz von Psychopharmaka,

Delirerkennung, Liegedauer, Anzahl Sttrzen (Reduktion um 42,3%)
+ Dauer und Vielfalt an Aktivitaten der MmD angestiegen
« Personal- und Angehérigenzufriedenheit nach Umfragen erhoht

+ Das Angebot wird von MmD angenommen
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Weitere Konzeptanpassungen
Angepasste Essensversorgung
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Fazit
Welche Erkenntnisse lassen sich tbertragen?

« Demenzsensible Architektur und Prozessverdnderungen als Mehrwert fir alle

Nutzer:innen verstehen (demenzsensibel=menschsensibel)

» Prozess- und Umgebungsveranderungen geben keine Erfolgsgarantie ->

Haltung und Verhalten der Mitarbeiter:innen ausschlaggebend fur den Erfolg

« Veranderungen in Prozessen und Haltungsanderungen brauchen Zeit und
Geduld

+ Demenzsensibiliat bedingt nicht zwingend erhdhte oder zusatzliche Kosten
+ RegelmaBige Impulse fordern die Nachhaltigkeit

*  Weniger ist mehr
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... 5 Jahre spater
Welche Langzeiterfahrungen haben wir gemacht?

+ Pandemie und Demenz

+ Gezielte Einstellung von Mitarbeiter:innen

+ Demenztag fir neue MA (Kooperation mit Langzeit-Pflege)

+ Angebot weiterhin gut genutzt

+ Bedarfungebrochen, erhéht sich fortlaufend, Pravalenz steigend

* Neue Themen in Zusammenhang mit Demenz (Ambulantisierung,

Schnittstellen)
+ Inhaltliche Starkung/Weiterentwicklung: Delir: Schulung, Screening, Therapie
+ Bestatigung fur Wirksamkeit der MaBnahmen im taglichen Alltag erkennbar

« multiprofessionelle Aufgabe/Herausforderung

\D)

TECHNISCHE Demenzsensible Gestaltung eines Krankenhauses 2% | Quorsan
UNIVERSITAT Prof. Dr.-Ing. Gesine Marquardt // Karin Ellinger, M.A [ LYE=2 ORESDEN
DRESDEN

KBDIK - Tagung // 25.04.2024 freniesy | Dlakoniasen

N
concepl

~=4

25.04.2024

10



\

Ausblick Pflege
Handlungsbedarf zur Umsetzung zukunftiger Projekte

+ Solange keine Abbildung des Mehraufwandes in den DRGs gegeben ->
Umsetzung schwierig -> Anreize fur Krankenhduser schaffen, bzw. erhéhen ->
was ist ein tolles Konzept und ein architektonisch optimales Gebaude ohne

ausreichend Mitarbeiter:innen fur die Versorgung?
+ Thema braucht Aufmerksamkeit, Lobby und Expertise

« Schnittstellen/auBerklinische Versorgung muss mit bedacht und gestarkt
werden - Krankenhauseinweisungen bei MmD zu oft aus sozialen und

versorgungsbedingten Grinden

* Neue Prozesse mussen immer auch fir MmD gedacht werden
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Ausblick Architektur
Handlungsbedarf zur Umsetzung zukunftiger Projekte

« Architektur muss zeitgemaR sein und einem Gesamtkonzept folgen
+ Ubereinstimmung von baulicher Struktur und Nutzungsprozessen notwendig

+ Gestaltung muss fur Alle (Patient:innen, Besucher:innen und Mitarbeiter:innen)

ansprechend und nutzbar sein
+ Kosten in Bau und Betrieb gleichermalen bericksichtigen
+ Interdisziplinaritat und Partizipation sicherstellen
* Inbetriebnahme mit ,Gebrauchsanweisung” planen

+ Evaluationen regelmafig durchfihren und ,Nachjustieren”
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Vertiefende Informationen
Publikationen zum Projekt und zur Thematik

Handbuch und
Planungshilfe
Demenzsensible
Krankenhausbauten

Kathen Biter Gosine Marauarct

Praxisleitfaden zum
Aufbau demenzsensibler
Krankenhiuser

@ Innovative Konzepte
fiir eine multiprofessionelle

0o Betreuung und Versargung

Dr Sabine Kirchen Peters

oow
publishers D Flisabetn Krupp

Kohlhammer
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